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ORDFORANDE HAR ORDET

Vi lamnar ett historiskt ar
bakom oss med vetskapen
om att vi har klarat av

att implementera den
storsta forandringen inom
arbetsloshetsforsakringen
pa 40 ar. Vi ar overtygade
om att de vagval vi gjordei
vart inforandeprojekt, med
en bred utbildningsinsats
och stor involvering av hela

skillnad i det viktiga uppdraget
vi har for vara medlemmar. Vi
kan A-kassa!

Samtidigt har vi fortsatt att
hantera den tidigare foérsakringen
med korta véntetider och god
kvalité. Vid slutet av aret ar

det fortfarande den tidigare
arbetsloshetsférsakringen som
star for den stora volymen i var
administration. Den dr sdrskilt stor
da langtidsarbetslosheten har bitit
sig fast. Vi méter i vara kontakter
manga arbetslosa medlemmar
som dr oroliga for sjunkande
ersdttningsnivaer bade inom
arbetsloshetsférsakringen och hos
vara medlemmar som erhaller
aktivitetsstod. Samtalen till oss

ar fler och langre. Vi ser det som
viktigt att folja upp och bevaka
hur arbetsloshetsforsakringens
funktionssatt paverkar biade vara
medlemmar och den bransch som
vi organiserar medlemmar i. En
bransch som vittnar om en stor
kompetensforsorjningsbrist. Nagot

ar fel i konstruktionen nér inte vara

arbetslosa medlemmar matchas
mot den efterfrdgan som finns.

Aven om den nya
arbetsloshetsforsakringen har tagit
stor plats i verksamhetsaret, har

vi dnda fortsatt att forbattra och
sakra upp ytterligare robusthet. Vi
har genomfort strategiska beslut
avseende var organisation, utokat

i kontinuitet och sidkerhet. Detta

: med vetskap om att omvirlden

: 4r osikrare in nagonsin dir olika

: utspel fran virlden kan fa en direkt
péverkan pa vart uppdrag.

i Arbetslosheten har utvecklats i den
: takt och enligt den prognos vi tog

i fram infor ar 2025. Den har okat

. under aret for att sjunka undan

: nagot i slutet. Trots den osikra
verksamheten, har gjort verklig :

i omvarlden hoppas vi att vi snart far
: méta en ljus vir dir konjunkturen

. forbittras nagot och véra arbetslosa
i medlemmar kommer ut i arbete.

: Sjilva kommer vi fortsitta att vara
tryggheten mellan tva jobb!

Stort tack till all personal for fina
i insatser under aret!

Peggy Nyholm
Styrelseordférande
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Styrelsen och kassaforestandaren for Hotell- och restauranganstilldas arbetsloshetskassa med
organisationsnummer 802005-4857 avger hiarmed fdljande arsredovisning for verksamhets-
aret 2025.

Om inte sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser
foregaende verksamhetsar. Nedan anges Hotell- och restauranganstalldas arbetsloshetskassa

som HRAK.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten

Var uppgift ar att administrera
arbetsloshetsforsakringen for
kassans medlemmar enligt lagen
om arbetsloshetsforsiakring ALF,
lagen om arbetsloshetskassor LAK
samt forvaltningslagen. Vi dr en
privatrittslig organisation med en
delegerad myndighetsutévning
fran staten for att administrera
arbetsloshetsférsakringen. Vart
hogsta beslutande organ &r foren-
ingsstimman, vilken bland annat
utser styrelsen.

Virt verksamhetsomrade ar be-
gransat till i Sverige anstillda inom
hotell, restauranger, casinon, kafé-
er, konditorier, turistanliggningar,
spa, bowling, catering, bingofore-
tag, samt andra nojesforetag.

Organisation

HRAK har sitt sate i Stockholm. i > FF - )
¢ fran Ohrlings Pricewaterhouse

Administrationen av arbetsloshets-
ersattning, hantering av medlem-
skap samt stod och service sker pé

Vi har under 2025 dven personal
som dr stationerade i Malmo dar vi

tillhandahdller arbetsplatser. Led- ;| Fgreningsstaimma

ningen och administrativa stod-

funktioner utgar frén kontoret i
Stockholm.

Kassans ledning

Kassaforestandare ar Karin Petters-
son. Bitradande kassaforestdndare
ar Inger Kilsand. Ledningsgrup-
pen bestér av verksamhetens chefer
och ansvarsfunktioner tillsammans
med kassaforestandaren.

Styrelse

Styrelsen har under aret haft 10

(12) sammantraden. Ordférande ar
Peggy Nyholm och Vice Ordféran-

: de ér Daniel Jernstrom. Sekreterare :
¢ istyrelsen dr Helena Rosquist. :

Styrelsens arbetsutskott

Arbetsutskottet har under aret

i haft 8 (10) sammantrdden. Ar-

betsutskottet har haft foljande
sammansattning: Peggy Nyholm

i (Ordférande) samt Daniel Jern-
i strom (Vice Ordférande) med

kassaforestandaren samt 6vriga an-
svarsfunktioner som féredragande.

i Ledningsassistent Helena Rosquist

ar sekreterare i AU.

Revisorer

: Johan Rénnkvist, Auktoriserad

revisor och Auktoriserad revisors-
suppleant Veronica Carlsson, bada

Coopers (PwC). Fortroendevald
revisor ar Marianne Sundelius och

kontoren i Stockholm och Gavle. : fortroendevald revisorssuppleant

ar Fredrik Waller, samtliga valda pa :
tvd ar.

Ordinarie féreningsstimma ge-
nomfordes den 28 maj 2025 hos A7

i Posthuset i Stockholm. Stimman

behandlade stadgeenliga val, bland
annat val av ordinarie styrelseleda-

i moter och styrelsesuppleanter samt :
¢ behandling av Arsredovisning for

verksamhetsaret 2024. Stimman

i beslutade att delegera eventuell
i justering av budget och medlems-

avgift till styrelsen fram till nasta
stamma.




o] -oo [ |
Under aret har styrelsen haft foljande |
sammansattning

Ordinarie ledamot i HRAKSs styrelse Vald 2025 pa tva ar

Peggy Nyholm, Ordférande *** Omval
Daniel Jernstrom, Vice ordférande **** Omval
Anna Hjortheden Omval
Adrian Astrém Granberg Omval

Lena Aman Omval I
Emil Lindblad Nyval fran och med 28 maj 2025
Johan Ostman Nyval fran och med 28 maj 2025
Monica Georgsson (pr)** Omval

Denise Marica (sr)* utses av IAF  till och med 31/12 2026
E I I T
*) Statens representant (utses av IAF) Denise Marica utsags 1/1 2024 till 31/12 2026
**) Personalens representant

***) Peggy Nyholm valdes som ordférande vid konstituerande styrelsemotet 28/5 2025.

***%) Daniel Jerstrom valdes som vice ordférande vid konstituerande st)J/-rslse_rmt’)tet 28/5 2025.

2 Y 4
Avgaende ordinarie ledamoter
Katja Williamsson Avgatt till och med 28 maj 2025
Victoria Melin

e

Avgatt till och med 28 maj 2025

ant i HRAKSs styrelse

e

g

Vald 2025 pa tva ar

¢ !Victoria Melin Nyval fran och med 28 maj 2025
/ Alma Obradovic Omval
¢ Katja Williamsson Nyval fran och med 28 maj 2025
77 Emil Backstrom Omval
Fredrik Lindman Nyval fran och med 28 maj 2025
Martina Udin Karlsson Nyval fran och med 28 maj 2025
Anette Asplund ** Nyval fran och med 28 maj 2025
Per Juntti (pr)*** Omval
Caroline Oredsson (sr)* utses av IAF till och med 31/12 2025

Sl T M YLD B TT 0
¥) Statens representant (suppleant) Caroline Oredsson utsags 1/1 2024 till 31/12 2025

**) Anette Asplund avgick pa egenbegaran 1 september 2025.

**¥) Personalens representant

Avgaende suppleanter
Bassem Majid Avgatt till och med 28 maj 2025
Jose Fernandez Avgatt till och med 28 maj 2025
Emil Lindblad * Avgatt till och med 28 maj 2025
Anette Asplund ** Avgatt till och med 1 sept 2025

¥) Emil Lindblad ar ordinarie ledamot i styrelsen sedan 28 maj 2025.
**) Anette Aspliund avgick pa egen begaran 1 september 2025.
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Antal arsarbetare som ingatti verksamheten

2025 2024 2023 2022

- Antal manader totalt 8319 766,8 780,8 906,4
/4 Antal personer totalt 920 85 82 87

#l Medeltal anstallda totalt 71,1 63,9 65,1 75,5
£ 1,7 1,8 2,4 2,3

7 Medeltal anstallda personal 69,3 62,1 62,7 73,2

& Medeltal anstallda kvinnor 55,3 48,6 50,5 59,8
Medeltal anstallda man 15,8 15,3 14,6 15, 8




Totalt har 71,1 (63,9) arsarbetare
ingatt i verksamhetens
forvaltning fordelat pa 90 (85)
unika personer. Av det totala
antalet arsarbetare hanfors

1,7 (1,8) till intern IT/Ekonomi/
administration och resterande
69,3 (62,1) arsarbetare ar

direkt knutna till kassan
karnverksamhet. | totalsiffrorna
ingar aven kassans ledning.

Utbildning och
kompetensutveckling

under dret dr att alla anstillda
har genomgitt utbildning
i regelverket for den nya

arbetsloshetsforsakringen. Eftersom .
det dr genomgripande fordndringar : Medlemsavgifter

i Under 2025 har medlemsavgiften
i varit 175 kr per manad.

i forsakringens funktionssitt sa
har det varit viktigt att alla dger
kunskapen oavsett roll. Aven

Vi har dven haft utbildningspass
for styrelsen avseende
informationssikerhet

samt utbildning om Al for
ledningsgruppen. Vi har utbildat
var Krisledningsgrupp samt all vér
personal i Krisledningsapplikation.
Vi har haft kompetensstarkande

kontroll for ansvarsfunktion.

Vi har l6pande genomfort
kvalitéstarkande utbildningar

pa individniva samt enhetsniva i
forsakringen utifran utkomst av
olika interngranskningar. Alla i
personalen har genomgatt arlig
brandutbildning och fétt ta del av
arbetsmiljostarkande webbaserade
utbildningar under éret.

Finansiering av verksamheten
Var verksamhet finansieras genom
avgifter fran medlemmarna.
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VAR PERSONAL & FORVALTNING

i Medlemsavgifterna anvinds dels
 till att ticka kostnader for vér

i administration och hantering av
: forsikringen, dels till betalning

: av en finansieringsavgift till

: staten som en delfinansiering

: av arbetsloshetsforsikringens

: kostnader.

: Storleken pa denna ;
: finansieringsavgift avgors av antalet :
i medlemmar per ménad och den
i genomsnittliga dagpenning som
i betalas ut till de arbetslosa. Av

Vér enskilt storsta utbildningsinsats | de 175 kr (175) som inbetalas i
i medlemsavgift per manad och

: per medlem, utgor ca 95 kr (92)
: finansieringsavgift under 2025.

styrelsen har tagit del av utbildning. ;| Ekonomi
i Vi har en medlemsutveckling som
i gar lite 6ver linje med forvintad

i utveckling. Det bidrar till nagot

i hogre intikter in budgeterat.

i Mot bakgrund av foregiende ars
starka resultat lade vi en budget

i med mindre marginal avseende
bland annat personalkostnad. Det
¢ har dock varit stérre variationer
utbildning inom Internstyrning och : inom personalposten som bland

i annat hinfor sig till osakerheten

i kring resursbehov fér den nya

i forsikringen men dven utifran
en tydligt storre konkurrens

i kring relevant kompetens inom

i A-kassevirlden. Det har paverkat
utfallet negativt tillsammans med
: en for stram budget for personal

. inledningsvis. Det har dven

varit stora osikerheter avseende :
i kostnadsutvecklingen for IT/system
dar vi har ett starkt beroende :
till utvecklingen inom Sveriges
A-kassor. Vi har vidtagit atgarder
under verksamhetsaret och avslutar

i aret med ett mindre positivt
i resultat.

: Mot bakgrund av

: en ny konstruktion i

: Arbetsloshetsforsikringen dar

: ersittningen baseras pa inkomst

i och med manadsutbetalningar fran
: 1 oktober 2025 har det varit svért

: att visualisera finansieringsavgiftens

utveckling. Vi ser dock att vara

i antaganden och prognoser foljer

! finansieringsavgiftens utveckling

: rimligt vil. Det 4r dock en mindre

i volym av utbetalningarna under

© ar 2025 som hirrér sig till den nya

. forsikringen. Finansieringsavgiften
: 4r en stor kostnadspost for

: verksamheten.

IT kostnaderna for det
i gemensamma arbetet via Sveriges
i A-kassor ér fortsatt hoga.

Vi samverkar med nérstaende
organisation i delar som avser
administrativ forvaltning av
verksamheten. Samarbetet medfor
i en kostnadseffektivitet som gynnar
medlemmarna. Mellanhavanden

: regleras ldpande under
verksamhetsédret och utifran avtal.
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Allmant

Den enskilt storsta handelsen under
inkomster ska redovisas utifran

: olika loneutbetalningsmodeller

: ser vi att forutsigbarheten

© ar lag for individen. Den

: framsta fordelen med att vi

: kan basera ersittningsritten

: pa individuppgifter som ar

i redovisade till Skatteverket ar att
: viihogre grad kan kontrollera att
! ersittningen baseras pa korrekta

: uppgifter och dirmed minska

! antalet felaktiga utbetalningar.

aret ar att vi har implementerat
en ny arbetsloshetsforsdkring
baserad pa inkomst. Vi summerar
att vi har lyckats vél. Det har

varit ett stort projekt bade internt
och tillsammans med 6vriga
A-kassor inom ramen for Sveriges
A-kassor. Sérskilda utmaningar
har funnits avseende information
och kunskapsspridning till vara
medlemmar. Detta eftersom
konstruktionen i det nya
regelverket dr fortsatt komplext.
Vi har varit mycket aktiva i

vara analyser av regelverk och
limnat manga inspel till Sveriges
A-kassor avseende regeltolkningar
och forslag pa tillimpningar.
Eftersom det saknas réttspraxis
och regelverket innehaller
oklarheter finns det risker kopplat
till bade systemutveckling,
ansokningsforfarande och
information. Vi ser ocksa en
utmaning rérande att vara
medlemmar har efterskottslon
kopplat till majligheten att limna
korrekta uppgifter samt att vi ska
kunna ha hog servicegrad i var
hantering. En av grundsatserna

i direktiven till den nya
arbetsloshetsforsikringen var att
det skulle finnas forutsidgbarhet
for den enskilda medlemmen.
Med nuvarande konstruktion

10

¢ med olika minskningsregler

och direktiv kring nér och hur

i Arbetslésheten

i Under 2025 har arbetslosheten

© Okat gradvis och vid utgingen av
aret hade 17,4 % (17,1 %) av vara

i medlemmar varit arbetslosa nagon
i gang under dret. Vi har hogst

: arbetsloshets i relation till antalet

i medlemmar av alla A-kassor.

Nar vi i slutet av verksamhetsaret
sammanstaller antal unika

i personer av vara medlemmar som
i ar delvis eller helt arbetslosa och/
i eller som 4r arbetslosa med nagon
form av arbetsmarknadspolitisk

: atgird (inskrivna i program) ir

: var totala arbetsloshet 19,8 %

: (20,7 %) i december 2025. En

¢ liten minskning mot foregiende
ar. En vasentlig andel av vara

i arbetslosa medlemmar ér fortsatt

i inskrivna i nagon form av

i arbetsmarknadspolitiskt program,
i dven om andelen minskat i slutet
i av aret.

i Medlemmarna

© Vi har ett relativt jaimnt inflode av
i nya medlemmar och den storsta

: gruppen som soker intrade ar

: unga i aldern 2024 r. Vi ser en

: rorlighet bland unga och det ar

: dven i dldersgrupperna 20-24

: ar som flest soker uttride under

: aret. Vi har haft fler intraden

i an uttrdden under de flesta

i manaderna efter sommaren.

. Det 4r inga stora svingningar i

i medlemstalet men vi har en positiv
: utveckling netto for ar 2025.

: Var medlemskar har 6kat med 643
(-153) medlemmar netto under ar
£ 2025 och var per den 31 december
: iantal 87 142 (86 499). Okningen
motsvarar ca 0,74 % (-0,27 %).

i Organisatoriska forandringar
Styrelsen har fattat beslut om att

: stirka strategin ytterligare avseende
i robusthet i organisationen, att vra
tva kontor i Stockholm och Gavle
ska utvecklas likriktat. Darmed har
beslut fattats i slutet av aret om att
avveckla personalgrupp i Malmo i
: borjan av ar 2026. Samtlig berérd
personal har i samverkan erbjudits
i anstillning hos annan A-kassa.



Forandringar av regler under ar
2025

De enskilt storsta
regelforandringarna under
verksambhetsaret dr den nya lagen
om arbetsloshetsforsakring samt
att Forvaltningslagen géller fullt

ut for A-kassorna, fran 1 oktober
2025.

Tillsyn
IAF avslutade sin totalgranskning
av hela var administration och

forvaltning som startades i slutet av

ar 2024. Vi fick en slutrapport som
anger att vi har en god forvaltning
och en bra internstyrning och
kontroll av verksamheten. Vi

fick ndgra mindre papekanden

i sjalva drendegranskningsdelen
som vi redan hade egen initierad
kvalitésakrande initiativ tagna
kring och som dr atgardade.

IAF har vidare under hela aret
haft tillsyn och uppfoljning av var
och 6vriga A-kassors hantering
inom olika omréden sa som till
exempel Analys av A-kassornas
kontrollarbete, kartliggning av
A-kassornas robusthet, granskning
av A-kassornas ekonomi. I den
senare rapporten framkommer att
var A-kassa dr en av nio A-kassor
(av 24) som uppfyllt samtliga

och redovisning av olika delar till
IAF.

Interngranskning

Under éret har vi genomfort den
granskningsplan som styrelsen
beslutade om for aret. I december
granskade vi regelefterlevnad i den
nya Arbetsloshetsforsakringen
och det var fina resultat som
visade att vi hade tagit rétt beslut i
lagval mellan nya och den tidigare
arbetsloshetsforsikringen. En
risk vi hade viktat som hog i var
riskanalys men som med vidtagna
atgédrder blivit minimerad.
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i Véantetider

: Vi har Klarat styrelsens mal
avseende vintetider under hela
verksamhetsaret men kan endast
styrka detta med statistik fram

: till 30 september 2025. Fran

i den 1 oktober 2025 har vi haft

: begransad tillgang till statistik och
: uppfoljning men ser att vi hallit

legat pd mellan 2-4 veckor fram

i till 30 september, ett mycket gott

: resultat och en god service till vara
arbetslosa medlemmar.

Vantetider 2025

. 2025

i Januari

: Februari

. Mars

. April

. Maj

E Juni

- Juli

i Augusti

. September
i Oktober

. November
: December

i Nojdhetsmadtning

: Tapril genomforde vi en
ndjdkundindex unders6kning med
i vara medlemmar. Vi fick ett hogt

i NKI resultat pa 79. En 6kning fran
i dr 2023. Genomsnittet for NKI hos
i A-kassorna ligger pa 70.

i Vi genomférde dven en

i Nojdmedarbetarundersokning

i produktionen val. Vér véntetid har

NMI dér resultatet ocksa var gott,

den psykosociala arbetsmiljon ér
god och som visade att fértroendet
for ledningen fortsatt &r stort.

Median Antal arenden

i *Ny forsakring fran 1/10, inga uppgifter finns darfér

AR ARBETSLOS-
HETEN I %
2015 17,4
2016 16,6
2017 16,8
2018 17,3
2019 17,5
2020 26,5
2021 26,2
2022 16,1
2023 14,4
2024 17,1
2025 17,4

Arbetslosheten i siffror 2015 till 2025
forvaltningskrav avseende ekonomi

3 537
4 531
4 484
4 465
3 589
3 351
3 341
4 423
2 465
UNIKAER-  ANTAL MED-
SATTNINGSTA-  LEMMAR 31
GARE/AR DECEMBER
10896 65551
11375 70055
12044 72052
12543 72805
12867 73683
24857 93571
23388 89184
13954 86589
12524 86652
14845 86499
15216 87142

11
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VASENTLIGA I-!i-\NDELSER EFTER
RAKENSKAPSARET

Omvarld

En skakig omvirld med olika
utspel fran makthavare i varlden,
cyberséikerhetshot samt nationell
arbetsmarknadspolitik har och
kommer att ha en paverkan pa
hur arbetslosheten inom vart
verksamhetsomréde utvecklas.
Konjunkturldgets utveckling

ar starkt ssmmankopplat med
omvérlden och vi bevakar olika
prognoser l6pande. Vi star infor
ett valdr i Sverige och det ar
tydligt att arbetslosheten och

Arbetsloshetsforsikringen kommer :
i vira medlemmar att gora ritt

: isina ansokningsforfaranden.

i Forslaget dr att administrativa

i sanktioner ska inforas fran juli

i ar 2027. Dessa ska i stora delar

: ersdtta dagens polisanmilningar.
for en fortsatt hog fordndringstakt i :
i det att det behovs ett visentligt
i forandringsarbete under senare
i delen av ar 2026 samt att

i systemstod behover utvecklas.

att vara en viktig valfraga. Redan
i borjan av ar 2026 uttalar sig
olika partiféretradare om att

de vill férdndra och géra om i
Arbetsloshetsforsikringen. Vi
behdover saledes ha en beredskap

var verksamhet.

Administrativa sanktioner

; Ett forslag om att inféra

i administrativa sanktioner inom

i arbetsloshetsforsikringen ar ute

i pa remiss fran januari 2026. Vi

¢ har stallt oss positiva till denna i

i stora delar men med vissa forbehall
i som bland annat att det behéver

i vara en annan ansvarsfordelning

i for kostnaderna som forslagen

: ivissa delar medfér. Vi anser
 tillsammans med Sveriges A-kassor
: i0vrigt att det kan vara rimligt

: att avvakta ndgot med inforandet

till dess att det blir lattare for

Om forslaget blir verkligt medfor

Robusthet

i Vihar i borjan av aret

beslutat om att ta in extern

i informationssikerhetsexpertis
for en genomlysning av var
informationssikerhetsniva

i avseende intern-IT for att

i sakerstilla att vi bygger vért
ledningssystem for detta omrade

: med ritt bas. Arbetet med att hoja
var sikerhetsniva sker etappvis

och metodiskt och med effekt och

: andamalsenlighet som ledstjérnor.
: Vi tar d& ocksd hdnsyn till den nya
i Cybersikerhetslagen som giller

¢ frdn den 15 januari 2026.

i En viktig del av véra strategiska
¢ beslut avseende att oka var

i robusthet dr att fordndra var

: organisation s3 att den stddjer

i kontinuitet, effektivitet och vart
i samhallsviktiga uppdrag. I linje
: med detta har vi beslutat om att
: flytta vart kontor i Gavle till mer
: andamalsenliga lokaler pd samma
: ort. Lokalbytet sker i september
£ 2026.

GENOM KIVRA

HAR VI SPARAT

146,6 (144,1) Trid

189,6 (186,3) Ton CO2 i utslapp

KALLA: KIVRA

12
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KASSANS FRAMTIDA UTVECKLING

Vi arigenom den stora

nya arbetsloshetsforsakringen
aven om det finns mycket som
kan och ska utvecklas for en
annu mer effektiv och sdker
verksamhet. Tillsammans
med Ovriga A-kassor och inom
ramen for Sveriges A-kassor
ska vi fokuserat utveckla vart
arendehanteringssystem,
automatisera processer och
sakerstdlla att vi kan utreda
och hantera drenden snabbt
och rattssdkert. Vi ska ocksa
lagga fokus pa att folja och
bidra till den rattspraxis som
behover vaxa fram i den nya
forsakringen.

under slutet av aret har paverkat
var formaga att ta fram relevanta
och tydliga verksamhetsmal for
var drendehantering for framtiden.
Vi ser med tillforsikt pé att nar
statistiken vl presenteras sa
kommer vi att kunna styra och
utveckla vara processer och ta fram
héllbara mél med en mer traffsiker
resursplanering.

Med den nya forsakringen pa plats,
men med stora volymer kvar av
den tidigare forsakringen, behéver
vi utveckla var verksamhet sa att vi
har en andamalsenlig och effektiv
organisation som stodjer bade de
nya och de tidigare processerna

pa basta sitt. Vi kommer

darfor att gora en omfattande
organisationsgenomlysning med
mal om att sdtta en ny organisation
under nista verksamhetsar.

De matt och steg avseende
organisationen som vi tagit for att
oka robustheten i var verksamhet
under ar 2025 ska utvecklas

14

! ytterligare under aret som kommer.

forandringen som kom med den :
i Medlemsantalet

Vi gor ett positivt resultat avseende
i medlemsantalet for ar 2025 men

i nar inte vart méal om 88 000

i medlemmar fullt ut. Vi ser att vi

: har en ny “storsta medlemsgrupp i
: alder” for forsta gingen pa vildigt
manga ar.

© Tidigare var den storsta

. medlemsgruppen i alder 30-34 ar
: men ér for ar 2025 aldersgruppen
: 20-24 4r. Det 4r en positiv

: utveckling att nya och unga inom
: vart verksamhetsomrade blivit

i medlemmar och skaffat sig en
arbetsloshetsforsakring. I relation

: till att det dr en ganska liten andel
Avsaknaden av uppfoljningsstatistik

av vara ersattningstagare som ar

: ialdern 20-24 ar sa bidrar denna

¢ utveckling till en positiv nettoeffekt. . medlemsfunktioner for att det ska

: vara sd enkelt s mojlighet att vara i

i Vi kommer att fortsatta att :
i i kontakt med oss.

i utveckla var kommunikation om
: vikten av att tidigt bli medlem

. for en framtida god niva i
arbetsloshetsforsdakringen.

Motverka felaktiga
: utbetalningar

: Under &r 2025 har vi parallellt

: med implementeringen av den
nya arbetsloshetsforsakringen

i fortsatt arbetet med kontroller och
 att hantera fler och nya former

i av underrittelser fran andra

. myndigheter och utbetalande

: instanser. Vi kommer att delta i
 testverksamhet tillsammans med
: utbetalningsmyndigheten och
utveckla processer for att ta emot
: information frén polis i drenden
i avseende arbetslivskriminalitet.

: Vi kommer 4ven fortsatt att

¢ utveckla information och stod
for vara medlemmar, sa att de

har mojligheten att bidra till att
ersdttningen fran oss blir rétt. Det
! finns utmaningar med att den

i nya arbetsloshetsforsikringen ar
komplext utformad och att det
darmed ar svért for den enskilda

i medlemmen att gora ritt.

Systemstod

: Vira forutsittningar for att ge

: vara medlemmar bista stéd och

: service vid arbetsloshet dr starkt
i sammankopplat med att vi har

i andamalsenliga system som

: foljer de handliggningsprocesser
i som krivs. Vi ser dirfor med

: tillforsikt pa att vara visentliga

: system utvecklas fokuserat enligt
i den sirskilda satsning som ir

i beslutad for inom ramen for

i Sveriges A-kassor. Vi kommer

i dven att fortsitta att utveckla vira

Arbetslosheten 2026

! Vi foljer Arbetsformedlingens

: prognoser avseende arbetsmark-

i naden lopande och viger in dem i
! vira egna analyser rorande utveck-
: lingen av arbetslosheten inom vért
¢ verksamhetsomrade.

For 2025 var védr prognos att ar-

: betslosheten skulle vara fortsatt

i hog under dret men sjunka nagot

i under slutet samt sjunka ytterligare
i under borjan av ar 2026. Vi kan se

: att langtidsarbetslosheten har bitit
 sig fast bade bland arbetslosa upp

: till 25 &r och évriga grupper. Det

: gor att omsittningen i drendehante-
! ringen pa personniva legat relativt

i konstant under senare delen av

£ 2025.

Vi har endast 2,5% fler unika ersitt-
i ningstagare under dr 2025 &n under



ar 2024. Under 2025 var 17,4 % av
vara medlemmar arbetslésa nagon
gang under aret.

Vir prognos ér att arbetslosheten
kan 6ka nagot pa nytt under arets
forsta manad ar 2026 for att sedan
ater vanda nedat. Vi bedomer att
andelen av vara medlemmar som
kommer att vara arbetslosa ndgon
gang under aret kommer att minska
med ca 1% pa arsbasis.

Manga av vara medlemmar har
erfarenhet fran yrken dér det finns
efterfragan. Branschen har ett stort
behov av kompetensforsorjning.
Det finns dock en hel del faktorer
som gor att vara prognoser blir sér-
skilt osdkra. Arbetsmarknadslaget
i stort och den oroliga omvirlden
har en paverkan pa hur utveckling-
en blir. Langtidsarbetsloshetens
utveckling kommer att ha stor
paverkan samt hur val matchning-
en mellan lediga jobb och véra
arbetslosa medlemmars kompetens
kan métas.

Vér prognos ar att vi fortsatt kom-
mer att ha hog arbetsloshet under

ar 2026 men att den sjunker under
senare delen av dret.
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VERKSAMHETEN I SIFFROR 2025

Medlemsutvecklingen
87 2?18? 221
87 142
87 041
86 821
86 732 86 707
86583 86 601 86 59286 594
86 54986 495 86 551 86 499 86539 86 505
86 360 T SRS
86 268
86 21646 152
86 096
jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec

2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

Ovan siffror harror sig till redovisade uppgifter per manad. Differenser mot visst uttag av siffror pa helar beroende
pa forandringar utifran bland annat drenden som ligger f6r 6verprovning.

Medlemsavgift
Under 2025 har medlemsavgiften varit 175 (175) kr per manad.

Medlemsantalets vaxlingar under aret januari - december 2025

14 358 (14 415) nya medlemmar har beviljats intrdde under aret. 13 680 (14 330) medlemmar har uttrétt varav
8 137 (8 063) pa egen begdran (inklusive dvergang), och 4 866 (5 563) pa grund av bristande betalning. Antal
medlemmar som av andra orsaker har lamnat kassan uppgick till 677 (704).
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In och uttraden fordelat per manad 2025
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jul-25

jun-25

Intréden W Uttraden

Medlemmar fordelat utifran alder och kén 2025

<=19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-66
TOTALT

PERIOD

31 december 2025
31 december 2024
31 december 2023

MAN
1222
5966
5843
6474
6154
5573
4841
3678
2802
1754
44307
51%

MEDLEMSANTAL
87142
86499
86652

KVINNOR
2091
6667
4755
5674
5410
4991
4427
3686
3098
2036
42835
49%

VARAV KVINNOR
42835
42313
42224

aug-25 sep-25

okt-25

TOTALT

3313
12633
10598
12148
11564
10564
9268
7364
5900
3790
87142

nov-25 dec-25

VAR STORSTA MEDLEMSGRUPP AR

MELLAN 20-24 AR
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Arendehantering 2025

Omprovning 2024 2025

Antal inkomna drenden 995 1136
Antal Omprovningsbeslut 939 1061

Antal andrade drenden 342 375

Underrattelse om ifragasatt ersattningsratt

(Meddelanden fran Arbetsformedlingen) 2024 2025
Antal underrattelser om ersattningsratt 19186 22971
Antal som fatt bifall (ersattning tillerkants) 791 768
Antal som avskrivits (som lamnats utan atgard) 11311 14 663
Antal avslag (som fatt sanktion) 6 301 7 446

Arenden till domstol

79 (64) arenden har overklagats

andrar beslut fran HRAK samt 3 (0) avskriver arenden.

Forvaltningsratten har beslutat i 59 (45) arenden, varav 52 (43) faststaller beslut fran HRAK, 4 (2) arenden

och 1 (0) andrar beslut fran forvaltningsratten.

Vi har mottagit 8 (4) domar fran kammarratten varav 7 (4) faststaller beslut fran forvaltningsratten

Vi har mottagit 3 (3) domar fran Hogsta forvaltningsratten varav 3 (4) faststaller kammarrattens beslut.

Felaktigt erhallen arbetsloshetsersattning 2024 2025
Antal arenden med aterkrav av utbetald arbetsloshetsersattning 2434 2944
Antal beslut som ar inlamnade till Kronofogdemyndigheten 189 143
Totalt belopp av beslut som ar inlamnade till Kronofogdemyndigheten 2160784 2382439

kdannande och polisanmalan enligt fordelning:

Kassaforestandaren har pa delegation fran styrelsen fattat 1 070 (617) beslut om uteslutning, fran-

2024 2025
Uteslutna 313 421
Frankdnnande 45 111
Polisanmalan enligt bidragsbrottslagen 259 538
Totalt belopp av anmalningar som ar inlamnade till polismyndigheten 11073933 19914990
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Arbetslosheten 2025

Arbetslosheten i antal unika personer under 2025

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen

Helt arbetslosa Deltidsarbetslosa Ersattningstagare
Ménad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF (HRAK)
Januari 7675 2983 7497 7137
Februari 7614 2995 7522 6752
Mars 7281 2965 7652 6759
April 7092 2962 7593 6512
Maj 6935 2963 7423 6723
Juni 6950 2935 7216 6047
Juli 6929 2907 7215 6056
Augusti 7060 2906 7113 5889
September 6892 2935 7265 5998
Oktober 6967 3123 6970 6088
November 6979 3261 6859 5681
December 7020 3305 6898 5855

Arbetslosheten i procent av medlemsantalet under 2025

Killa: Arbetsformedlingen

Helt arbetslosa Deltidsarbetslosa
Manad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF
Januari 8,9 34 8,6
Februari 8,8 3,5 8,7
Mars 8,4 34 8,8
April 8,2 34 8,8
Maj 8,0 34 8,6
Juni 8,0 34 8,3
Juli 8,0 34 8,3
Augusti 8,1 3,3 8,2
September 7,9 3,4 8,3
Oktober 8,0 3,6 8,0
November 8,0 3,7 79
December 8,1 38 79
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Arbetslosheten 2025 ersattningstagare i antal
Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for Arbetsloshetsforsakringen
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Arbetslosheten 2025 i procent

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for Arbetsloshetstérsakringen
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Utbetald ersattning under 2025

HOTELL- OCH RESTAURANGANSTALLDAS A-KASSA 2025

ALF97 Ersattningsdagar Utbetald
bruttoersattning

2025

Inkomstrelaterad ersattning 1194 827 1034 249 560

Grundbelopp 132624 51936916

2024

Inkomstrelaterad ersattningsratt 1117 681 944 474 940

Grundbelopp 133289 52126 894

Killa Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

ALF24 fran 1 oktober 2025 till 31 december 2025 Ersattningsdagar Utbetald
bruttoersattning

2025

Skattepliktigt finansieringsgrunande 24703 23017614

Skattepliktigt ej finansieringsgrundande 6973 3837983

Killa Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

Genomsnittlig dagpenning

Den genomsnittliga dagpenningen i form av inkomstrelaterad ersattning har varit 845 (818) kronor under éret.

Killa Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

Unika ersattningstagare i respektive forsakring ALF24 och ALF97 2025

|

Dec

[—1

Nov

Okt 1

Sept

Aug

Juli

Juni

Maj

Apr

Mars

Feb

Jan

0 3000 6000

Jan Feb Mars Apr Maj Juni

OALF24

OALFS7 7137 8167 9073 10056 10838 11439

9000

Juli Aug Sept

12090 12692 13623

15000

Nov Dec
551 1193

13807 14483 14023
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Resultatrakning (tkr)

22

RESULTATRAKNING
INTAKTER
Medlemsavgifter Not 1

Ovriga intékter Not 2
SUMMA INTAKTER

ADMINISTRATIONSKOSTNADER
Personalkostnader Not 3
Ovriga externa kostnader Not 4

Avskrivningar enligt plan
SUMMA ADMINISTRATIONSKOSTNADER

Resultat fore avgifter till staten

AVGIFTER TILL STATEN
Finansieringsavgift
SUMMA AVGIFTER TILL STATEN

Resultat fore finansiella poster

FINANSIELLA POSTER
Finansiella intdkter Not 5
Finansiella kostnader

SUMMA FINANSIELLA POSTER

Resultat fore poster arbetsloshetsforsakringen

POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN
Statligt bidrag till arbetsldshetserséattning Not 6
Kostnad arbetsloshetsersattning Not 7

Kostnad ej statshidragsberattigad arbetsléshetserséattning
SUMMA POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN

ARETS RESULTAT

2025

182 016
754
182 770

-52 592
-31 948

-658
-85 198

97 572

-98 501
-98 501

-929

1578
-6
1913

1 060 568
-1 060 568
-50
-50

594

2024

181609
578
182 186

-48 332
-33 673

-670
-82 675

99 511

-95 525
-95 525

3986

2086
7
2079

6 065

928 181
-928 181
-133
-133

5931
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Balansrakning

BALANSRAKNING (tkr)
TILLGANGAR

Anlédggningstillgangar

MATERIELLA ANLAG GNINGSTILLGANGAR
Inventarier Not 8

Summa materiella anldggningstillgangar

Finasiella anlaggningstillgangar
Andra langfristiga vardepapper Not 9
Summa finasiella anldggningstillgangar

Summa anléggningstillgangar

Omsittningstillgangar

FORDRINGAR

Fordringar statligt bidrag till arbetsloshetserséatining Mot 10
Fordringar felaktig arbetsloshetserséttning Mot 11
Fordringar réanta aterkrav felakfig arbetsloshetserséttning
Fordringar medemsavgift

Owriga fordringar Mot 12

Skattefordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter Not 13

KASSA OCH BANK
Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNING AR OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital vid rakenskapsarets bérjan

Arets resultat

Summa eget kapital

Avsittningar
Avsattning felaktig arbetsloshetsersattning Mot 14
Summa avsattningar

Skulder

Skulder arbetslashetsersattning Mot 10

Skulder finansieringsavaoift Not 15

Skuld till narliggande organisationer
Leverantirsskulder

Ovriga skulder Not 16

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter Not 17
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

2025-12-31

1728
1728

35 811
35 811

37 539

62 916
20 846
1370
2 649
22 610
1181
378

54 401

166 351

203 889

74 906
294
75 500

20 846
20 846

62 916
8 309
1389
2 625

22 898
9 405

107 543

203 889

2024-12-3

2283
2 283

35811
35 811

38 094

64 507
14 938
989

2 851
21093
795
281

60 096

165 850

203 944

68 975
2 931
74 906

14 938
14 938

64 507
8 003
ofT

10 274
21483
9 257
114 101

203 944
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Tillaggsupplysningar till resultat- och
balansrakning

Redovisningsprinciper

deringsprinciper Gverensstimmer

loshetskassor, IAF:s

rade jamfort med foregaende ar.

Samtliga belopp dr angivna i tkr om :
i ning i enlighet med IAFs foreskrif- :
ter.

inte annat anges.

Medlemsavgifter

Medlemsavgiftsintdkter

reringsprincipen.

Fordringar medlemsavgifter

bedoms vara osikra.
Finansieringsavgift

Arbetsloshetskassan

24

i digheten for rikenskapsarets kalen-

Tillampade redovisnings- och vir- dermdnader.

Statligt bidrag till arbetslos-

med lagen (1997:239) om arbets- | hetsersittning och kostnad

foreskrifter, | arbetsloshetserséttning

bokforingslagen och arsredovis- . o
. R i Arbetsloshetsersittning och stats-
ningslagen i tillimpliga delar. Re- { _ 3 rn .
dovisni . P i bidrag till arbetsloshetsersittning !
ovisningsprinciperna dr oforand- i o T T e . :
i som dr hanforlig till rakenskapsdret |

i redovisas som kostnad respektive

intakt oavsett tidpunkten for betal- Samtliga leasingavtal, oavsett om de

Fordringar felaktig arbetslos-

redovisas | patsersittning och Avsittning

sasom intakt i den period med- . felaktig arbetsloshetsersitt-

1em§avgiﬂen avser."'O‘Vtig iptéktsre- ' ning
dovisning har bokforts enligt faktu- ,
i I enlighet med IAFs foreskrift reg- :

 leras fordringar felaktig arbetslos- | Finansiella tillgangar vérderas till

. hetsersittning och skulder felaktig i detlagstaavanskaffningsvirdet och

Fordringar redovisas till det belopp arbetsloshetsforsikring endast med | verkliga virdet (marknadsvirde).

som beriknas bli betalt. Befara- stod av Lagen om arbetsloshetskas-

de medlemsforluster dr fordringar | SOL. Fordringar och avsittning fel-

som kassan inte lyckats driva in och aktig arbetsloshetserséttning virde-

i ras utifran vad kassan forvéntar sig
: ska bli inbetalt respektive utbetalt.

Ovriga fordringar
redovisar ;

kostnad for finansieringsavgift en- | Fordringar upptas tiH' det be%opp
ligt erhallen debitering fran myn- solm kassan forvintar sig ska bli be-
Etalt.

Materiella
: avskrivs systematiskt Gver bedomd
i ekonomisk livslingd. Tillimpade
avskrivningstider redovisas nedan.

: Anldggningstillgangar

anldggningstillgdngar

i Inventarier
i 54r

i Leasingavtal

i ar s k finansiella eller operationella,
: redovisas som operationell leasing,
i dvs. leasingavgifterna kostnadsfors
i [6pande.

Langfristiga vardepappersinne-
i hav

i Langfristiga innehav varderas till
i anskaffningsvarde. Om vidrdet pa
i finansiella tillgdngar minskat och
i denna viardenedgang kan antas vara
i varaktig gors en nedskrivning. Fi-
. nansiella tillgdngar virderas ej post
: for post utan baserat pa portfoljvir-
i dering, dir varje portfdlj utgoér en
i homogen virdepapperskategori.
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Tillaggsupplysningar
TILLAGGSUPPLYSNINGAR
Not 1 MEDLEMSAVGIFTER

Grundavgift
SUMMA

Not 2 OVRIGA INTAKTER
Annat statlig bidrag

Owriga intakter

SUMMA

Not 3 PERSONALKOSTNADER
Medeltal anstallda

Medeltal anstéllda total

Medeltal anstallda kvinnor
Medeltal anstéllda méan

Léner och andra erséttningar, styrelse och kassaférestandare
Léner och andra erséattningar, dvriga anstéllda

Sociala avgifter enligt lag och avtal

Pensionskostnader, kassaférestandare

Pensionskostnader, dvriga anstéllda

Owriga personalkostnader

SUMMA

Styrelseledamoter
Kvinnor (antal)

Man (antal)
SUMMA

Ledningsgrupp
Kvinnor (antal)
Man (antal)
SUMMA

Sjukfranvaro

Total sjukfranvaro

Varav langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro fér méan
Sjukfranvaro fér kvinnor
Anstéllda 29 ar eller yngre
Anstéllda 30-49 ar
Anstélida 50 ar eller &ldre

2025

182 016
182 016

754
734

71
85
16

1204
34 729
119F7

201

2 338

2143
52 592

O B~

P =l

6%
37%
7%
5%

5%
6%

2024

181 609
181 609

578
578

49
15

1185
31735
10 749

234

2525

1905
48 332

w M

-~

7%
44%
8%
7%
4%
7%
8%
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Not 4 OVRIGA EXTERNA KOSTNADER

Befarade och konstaterade forluster medlemsavgifter
Ovriga externa kostnader

SUMMA

Not 5 FINANSIELLA INTAKTER

Ranta pa aterkrav felaktig arbetsloshetsersattning
Ovriga ranteintakter

SUMMA

Not 6 STATLIGT BIDRAG TILL ARBETSLOSHETSERSATTNING
Statligt bidrag till arbetsldshetsersatining

Periodiserat statligi bidrag till arbetsldoshetsersétining

Aterbetald arbetsloshetsersattning (till Abetsformedliingen)
Forandring vardereglering avsatining felaktig arbetsldshetsersatining
SUMMA

Not 7 KOSTNAD ARBETSLOSHETSERSATTNING
Arbetsloshetsersatining

Periodiserad arbetsldshetsersattning

Aterbetald arbetslbshetsersattning (fran ersattningstagare)
Forandring vardereglering avsatining felaktig arbetsloshetsersatining
SUMMA

Not 8 INVENTARIER OCH AVSKRIVNINGAR
Ackumulerat anskaffningsvarde vid arets borjan
Inkdop under aret

Ackumulerat anskaffningsvarde vid arets slut

Ackumulerade avskrivningar vid arets boérjan
Arets avskrivningar

Ackumulerade avskrivningar vid arets slut
SUMMA

Not 9 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV
Ingaende anskaffningsvarde
Utgaende anskaffningsvirden

Marknadsvarden

Not 10 FORDRINGAR STATLIGT BIDRAG TILL
ARBETSLOSHETSERSATTNING RESPEKTIVE SKULDER
ARBETSLO SHETSERSATTNING

Ingaende periodiserade fordringar statlig bidrag till arbetsloshets-
ersattning respekiive skulder arbetsldshetsersatining
Arets forandring

Utgaende periodiserade fordringar statligt bidrag till arbetsléshets-

erséttning respektive skulder arbetsléshetsersattning
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2 474
29 474
31 948

671
907
1579

1112793
1 591

-44 455
-9 361

1 060 568

1112 79
=1 591

44 455

9 361

-1 060 568

7 589
104
7 694

-5 306
-660

-5 966
1728

35 811

35 811

42 197

64 507
-1 591

62 916

2 967
30 706
33 673

376
1710
2 086

996 369
-31 667
-30 134

-6 387
928 181

-996 369
31 667
30 134

6 387

-928 181

5018
2 51
7 589

-4 636
-670

-5 306
2 283

35 811

35 811

40 863

32 840
31 667

64 507
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Not 11 FORDRINGAR FELAKTIG ARBETSLO SHETSERSATTNING
Ingaende ackumulerade fordringar

Avrets tilkommande fordringar

Avrets inbetalningar

Arets eftergiftsbesiut

Utgaende ackumulerade fordringar

Ingaende osakra fordringar
Avrets vardereglering
Utgaende osékra fordringar

Utgaende redovisat varde

Fordringar = 1 ar
Fordringar =1 ar =5 ar
Fordringar = 5 ar =10 ar
Fordringar = 10 ar
SUMMA

Not 12 OVRIGA FORDRINGAR
Kéllskatt arbetsloshetsersattning
Ovriga fordringar

SUMMA

Not 13 FORUTBETALDA KO STNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Upplupna intakter Sveriges A-kassor

Forutbetalda hyreskostnader

Ovriga forutbetalda kostnader

SUMMA

Not 14 AVSATTNING FELAKTIG ARBETSLO SHETSERSATTNING
Ingaende avsattningar

Avrets tilkommande avsattningar

Avrets betalningar

Arets eftergiftsbesiut

Justering till féljd av osakra fordringar

Utgaende avsattningar

Not 15 SKULDER FINANSIERING SAVGIFT
Finansieringsavgift
SUMMA

Not 16 OVRIGA SKULDER
Kallskatt arbetsloshetsersattning
Ovriga skulder

SUMMA

Not 17 UPPLUPNA KO STNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Upplupna semesterldner inkl sociala avgifter

Upplupen arbetsgivaravgift

Ovriga interimsskulder

SUMMA

45 462
32 1585
-16 176
-703
60 738

-30 525
-9 361
-39 886

20 852"

21470
27 409
6 397
5 462
60 738

21622
988
22 610

56
322
378

14 938
32 149
-16 176
-f03

-9 361
20 846

8 309
8 309

21622
1276
22 898

191

954
1255
9405

36 020
20 997
11 444

109
45 462

-24 138
-6 387
-30 525

14 935

14 031
20 985
4 873
5 576
45 465

20 111
981
21093

145
167
268
581

11 882

20 997

-11 444
-109

-6 387

14 938

8 003
8 003

20 111
1372
21 483

7 096

862
1278
9 257
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Styrelsens tack

Styrelsen vill framfora ett varmt tack till alla anstéllda for goda insatser under aret. Styrelsen vill ocksa
framfora ett tack till Sveriges A-kassor, Hotell- och Restaurangfacket och 6vriga samarbetspartners for
ett gott samarbete under aret 2025.

Arsredovisningen har beslutats vid styrelsens mote 2026-04-24

Peggy Nyholm Daniel Jernstrom

Ordforande Vice Ordférande Emil Lindblad

Johan Ostman Anna Hjortheden Adrian Astrom Granberg
Lena Aman Monica Georgsson Denise Marica

Statlig representant
Personalrepresentant

Karin Pettersson

Kassaforestandare

Signering enligt den dag som framgar av var elektroniska underskrift

Johan Ronnkvist Marianne Sundelius

Auktoriserad revisor, PwC Fortroendevald revisor
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Revisionsberattelse

30

Revisionsberattelse
Till fireningsstimman i Hotell- och restauranganstilldas arbetsldshetskassa, org.or Bo20o35-4857

Rapport om Arsredovisningen

[ttalanden

Vi har utfort en revision av irsredovisnangen for Hotell- och restauranganstilldas arbetslishetskassn for ir 2025,
Enligt vir uppfattning har hrsredovisningen upprittats i enlighet med brsredovisningslagen, lag om arbetsloshetskassor,
Inspektiopen B¢ arbetaiisbetsforsikringens foreskrifter om erbetaldshetskassor och arbetsisebetskassans stedgar och
mmndhtmﬂn:atmﬂmuﬁmﬂehﬂwubﬂhhﬂkumﬁnme&ﬂﬂmwhmdm&rm&
och av dess finanssells resultat for dret enligt drsredovizningslagen, lag om arbetsloshetskassor, Inspekhonen for
arbetsloshetsforsikringens foreskrifter om arbetslishetskassor och ar ' stadgar.
Forvaltningsberittelsen ar forenlig med Arsredovisningens duriga delar.

Vi tillstrker att freningsstamman fastetiller resultatrilningen och balansrilmngen

Grund for uttalanden

Vi har otitrt revisionen enligh god revisionssed 1 Sverige. Revisorernas ansvar enligt denna sed beskrivs narmaare §
avsnatten Den aulforiserade revizorns ansvar samt Den firtroenderalda nevisorns ansvar.

Vi dir oberoende i forhillande till arbetsloshetskassan enligt god revisorssed i Sverige. Jag som suktoriserad revisor har
fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ir tllrdckliga och indamilbenkiga som grund fir vira uttalanden
Styrelsens och i:nssqﬁresrdndamns ansvar

Vidu 'l‘tmdﬂwlmedmmﬁ ansvarar styrelsen och h:uﬂrmhﬂum
formbga wrhlmh:ttnmwphw.wduﬁlhlﬁ.nmﬂrﬂﬂmhmm
ﬂahﬂhumhmﬁuubmtﬂmﬂlﬂmuﬂaw o fortzatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och kassaftrestindaren avser att arbetsloshetskazsan, upphdra med
verksambeten eller inte har nkgot realistiskt alternativ 4] att gora nidgot av detta.

Den auktoriserade rwr'.mms ansvar

Jag bar att utftira revisionen lu!frnqhnmlstmdmhmﬁndmu 4 och god nssed i Sverige. Mina mil ar
mmnlmﬂmhmdw -!rmdmm.:enm muhﬁr nigra visentliga

dessa bero mmh;hmd]ﬂpim:th uﬁhmacnmmmdummmﬂ
vhlumlmﬂm. ﬂhﬂﬂumhﬁ:wwmﬁﬂ mmum;m anti for att en revision som utiors enligh
Iﬂﬂ:ﬂmmmmpmmm o Ve mﬂﬁdnm

hnumﬂ! hﬂ.ﬁudlu de enslalt eller ullammans

Som del aven mmenh:tlitmﬂnhmrm&ﬂiuuﬂt mdummhha:mmdemmeﬂi skeptisk instillning
under hela revisionen. Dessatom:

o sdentifierar och bedomer jag nkerna for visenthga felaktigheter | irsredovisnngen, vare sig dessa beror
wmﬂm mﬁm#mumhmumw uh&l?duummﬂh

tllrackhiga och indamiloe for for uttalanden.
marmw:wﬂmumw:]#% mmm&g
avalkthiga e E m&wﬁlt;lnﬂ i

. ]agrmumiﬁrﬂlduﬂdenddu Whﬂn&nﬂmw&t}dﬂuhﬁm
resion atforma granskmngsitgarder som ar lumpliza binsyn till omstindighet men iote
att uttala mig om effektiviteten i den interna kontrollen. —

+  utvarderar | Hmphhﬂn;demdmﬁﬂuspﬁmwmm@uhmﬁ;hﬂmuthuﬂ
hﬁmmﬁnmw i redoisnangen och tillhdrands uppheningar,

. en shatsats om limphigheten 1 att styrelsen och kassaforestindaren anvander antagandet om fortsatt
ﬁwﬁm&twlmmu.Jude en glutsats, med grund i de inhamtade
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reveizonshevisen, om banrada det fnns plgon vasenthy osakerbetsfaktor som avser shdans bandelser eller
Mﬂuhmhﬁﬂhﬁﬂﬂhﬁmuhﬂ%mﬁmh#mm

{nmhmmhﬁma 'ﬂ!ﬂiﬁ:m ¢ Pevisaoneberattelzen facka
wn.nhn:hh :lnnh nnlnhdﬁltm.dh' om sidana
upphTangar & de

du.uln Mina shatsatser
mmmmumhmmm&m
forbillamden pora att en arbetcloshetohasea e langre kan fortearta verkaambaten

. WH&WMMn&mﬂEM
upph=ningarna. och om irsredon sngen dterger de underhpgande transakbonerna och handelserna pa ett satt

som per en rattvisands bild
EM@&M&MMWmﬁm&MM brister:
den mterpa kontrollen som jag sdentiferat.
Den fértroendevalda revisorns ansvar

har att utitea u:hdinud muuuuﬂ Mt mil
Jag p:tdr.r enm;mnhtmw uﬁ:tfﬂ — 1 Svemige. nh:u“niu
arbetshocketskassor ock Inspektionen for Wﬁﬂmﬂumm&m
Lroredovismangen ger eo ratrasands buld av arbetsloshetskasaans pesnltat och stallmng.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Lﬁuﬁ:mwmhﬁmuﬁﬂumnmﬂumMm
irl!d:l rmmﬂ:hsuhhiﬂthhﬂhu:ms.

Grund for uttalande

Vi bar utfort revisonen ekt pod restionssed 1 Svenge. Virt anvar enhigt denna beshonos parmare § svszottet
Revisorernas ansyar. Vi ar cberoende 1 forhillapde til] arbetsboshetskassan enkyt god revisorssed : Svenge. Jag som
anktormerad revesor bar ooyt foliport matt yriesstuka anevar enhgt desoa krav.

Vi amser att de revesoncheys v har inhamtat ar tlirackhga och andamibenbya som grund for virt witalands.
Styrelsens och kassafrestdndarens ansvar
Revisorernas ansvar

Virt mdl betraffande revisionen & och dirmed virt uttalande om anmvarsfnbet, ir att inhimts
mhmmﬂunﬂm lunna bedoma om strelseledamet eller kassaforestindaren s
pigot vasenthet avseende itgard eller mort g sloddg vl forsummelse som kan foranleda
ersattningzskyidighet mot

siuht sakerhet, for utiors mnnn-mnl
Rembg umh;:;:nd:r n;:'mnmm S:;Inemm ulq:l i
M

Som en del oo en revision cokigt pod revisionssed 1 Svenige aovinder den anktoniserade revisorn professionellt cmdome

e Vi e bz, oo Lopieg
mwmt‘mw baseras pd den B o

mm Ipnppﬂh w
mﬂhlfi’tﬁii;uulr mmﬂnmh som ir visentkpa for verksambeten
ﬂhmﬂqﬂh&h&hﬁ arbetsloshetskassans situation. Vi gir | och provar
fartade beshut, beslutsanderlag, vidragna mﬂmmmammﬁ om
arsvarsirhet

Stockholm den dag som framgir enkgt vir dupstala siprenng

Wﬂﬂl Fartroetdeiald reoar
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FORKLARING

PTK
ALF
LAK
AF

SVAK

sl
DS
LAS
SFB

KASSAFORESTANDARE

GDPR
LO
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Forhandlings- och samverkansradet

(privattjanstemannakartellen)

Lagen om arbetsloshetsforsakringen

Lagen om arbetsldshetskassor

Arbetsformedlingen

Inspektionen for arbetsldshetsforsakringen

Hotell- och Restauranganstalldas a-kassa

Sveriges a-kassor

Statens offentliga utredningar

Departementsskriveslse

Lagen om anstallningsskydd

Socialférsakringsbalken

Huvudansvarig chef for verksamheten

General Data Protection Regulation

Landsorganisationen
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